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คํานํา 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐ 
กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนําขอมูลผลการประเมิน
รวมท้ังขอเสนอแนะไปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสมอ เพ่ือ
แสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุกจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 
  รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาท่ี (2) การใช
งบประมาณ (3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน ( 9) การเปดเผยขอมูล และ 
(10) การปองกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบน
เว็บไซดของหนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานใน
รอบปงบประมาณ พ.ศ.52562 
  สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลง้ิวราย หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้จะชวย
สนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการ
สําคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะทอน
ภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Ferception Index : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 
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1. หลักการและเหตุผล 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช) ไดพัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให
หนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ี
สําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560 – 2564) ซ่ึง
ถือเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยภาครัฐใหเปน 
“มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน
ภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม 

 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลง้ิวราย 
อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลง้ิวราย 
อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม โดยภาครวมไดคะแนนเทากับรอยละ 48.6 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ F 

เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 80.90 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 66.44 ตัวชี้วัดการใชอํานาจ ไดคะแนน
เทากับรอยละ 79.80 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 68.75 ตัวชี้วัดการแกปญหา
การทุจริตไดคะแนนเทากับรอยละ 86.29 ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 
54.87 ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 73.89 ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนน
เทากับรอยละ 27.88 และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริตไดคะแนนเทากับรอยละ 0 

สรุปไดวา จุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับ รอยละ 86.29 คือ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไข
ปญหาทุจริต สวนท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนตํ่าสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริตไดเทากับ
รอยละ 0 

 
3. การวิเคราะหขอมูล 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีขององคการบริหารสวนตําบลง้ิวราย 
อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดท่ี
แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จํานวน 1 ตัวช้ีวัด คือ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.29 เปนคะแนน จากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง ซ่ึงหนวยงานไดทบทวน
นโยบายท่ีเก่ียวของกับการปองกันทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาทางทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม สะทอนใหเห็น 
วา หนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีความมุงมันในการแกไขปญหา



ทุจริตแตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึน ผูบริหารสูงสุดควรใหความสําคัญในการตอตานการ
ทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม 

3.2 จุดท่ีตองพัฒนา (ตัวช้ีวัดท่ีไดคะแนนต่ํากวารอยละ 85) จํานวน 9 ตัวช้ีวัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.90 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหนวยงานของตนเอง ใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว อยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอท่ัวไปหรือผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปน
การสวนตัว สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตามหลักการความโปรงใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน 

(2) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 79.80 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง 
ๆ ซ่ึงจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวา บุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อม่ันตอการ
ใชอํานาจของผูบังบัญชาเก่ียวกับการมอบหมายงาน 

(3) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 73.89 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใส
ไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชน
แกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย จะเห็นไดวา หนวยงานควรใหความสําคัญ 
กับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

(4) ตัวชี้วัดท่ี 5 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 69.63 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของผูบริการ ผูมาติดตอหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียงของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ
ทํางานในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและกระบวนการ
ทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซ่ึงหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการดวย 

(5) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 68.75 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการ
สื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลท่ีสาธารณชนท่ีควรรับทราบ รวมท้ังการจัดใหมี
ชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน 
การใชบริการ นอกจากนี้หนวยงานควรสรางการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถ
รองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย ซ่ึงจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมี
สวนไดสวนเสียอยางมประสิทธิภาพ 

(6) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 66.44 เปนคะแนน
จากการประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการ
ดําเนินงาน ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและ



ระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด เห็นวา ประชาชน หรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการ
ดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว มีการใหขอมูลท่ีชัดเจน
แกผูบริการ ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวาไมมีการเรียกรอง
สินบน แตท้ังนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน ซ่ึงควรเผยแพรผลงานหรือ
ขอมูลสาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงายไมซับซอน อีกท้ังควรมีชองทางท่ีหลากหลาย การบริการใหเกิดความ
โปรงใส ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทํางานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขา
มามีสวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ 

(7) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 54.87 เปน
คะแนนจากการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ  ในประเด็น
ท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเอง
หรือนําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน
และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงานซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและ
สะดวก เห็นไดวาหนวยงานควรจะมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตองเพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 

(8) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 27.88 เปนคะแนนจากการ
เผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซดของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชน
ทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ 
แก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 
ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

(9) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 27.88 เปนคะแนนจาก
การเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซดของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณะชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของ
ผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความ
โปรงใสและปองกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได 
4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนนิงานของหนวยงาน 

4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) ไดคะแนน
เทากับรอยละ 75.15 อยูในระดับ B บงชี้ใหเห็นวา หนวยงานยังมีแนวโนมการดําเนินงานท่ีเปนไปตาม
หลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรสวนใหญมีความเชื่อม่ันและแสดงความ
ไววางใจตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผลโดยสิ่งท่ี
ควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

 



 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ (1)การรับรูเก่ียวกับแผนการใชจาย

งบประมาณประจําปของหนวยงาน 
(2)การเปดโอกาสใหมีสวนรวมใน
การตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ 

(1)สรางการรับรูเก่ียวกับแผนการ
ใชจายงบประมาณประจําปให
บุคลากรภายในหนวยงาน 
(2)เปดโอกาสใหบุคลากรภายใน
หนวยงานมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
(3)มีชองทางเพ่ือใหบุคลากร
ภายในหนวยงานสามารถแจง
เบาะแสท่ีสงสัย โดยมีมาตรการ
คุมครองผูรองเรียน 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

(1)ความสะดวกของข้ันตอนการขอ
ยืมทรัพยสนิของราชการไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงาน 
(2)การขอยืมทรัพยสินของราชการ
ไปใชปฏิบัติงานมีการขออนุญาต
อยางถูกตอง 
(3)การรับรูแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

(1)จัดทําคูมือข้ันตอนการขอ
อนุญาตการยืมท่ีถูกตอง ไม
ซับซอนไมยุงยาก 
(2)สรางมาตรการการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 
(3)ประกาศข้ันตอนและ
หลักเกณฑการใหยืมทรัพยสิน
ของราชการเพ่ือใหบุคลากรใน
หนวยงานรับทราบท่ัวกัน 

 
4.2 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) ได

คะแนนเทากับ 68.27 อยูในระดับ C บงชี้ใหเห็นวา ประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อม่ันในระดับกลาง ใน
เรื่องของคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐานข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว โดย
มีการใชขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชน
สาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบนท้ังท่ีเปนเงิน ทรัพยสิน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเปน
เงินได อยางไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

 



ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

(1)การปฏิบัติงาน/การใหบริการแก
ผูรับบริการเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด 
(2) การดําเนินงานโดยคํานึงถึง
ประโยชนของประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก 

(1)มีข้ันตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การใหบริการอยาง
ชัดเจน 
(2)สรางมาตรฐานในการ
ดําเนินงานโดยคํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวมเปนสําคัญ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

(1) การเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบ 
(2)ลักษณะการเผยแพรขอมูลของ
หนวยงาน 

(1)การเผยแพรผลงานหรือขอมูล
ขาวสารขององคกรท่ีประชาชน
ควรทราบ มีความชัดเจนและ
หลากหลายกวาท่ีเปนอยู 
(2)พัฒนาชองทางการเขาถึงขอมูล
ใหหลากหลายและไมซับซอน 
เขาถึงงายและรวดเร็ว 

 
4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดคะแนนเทากับ 13.94  

อยูในระดับ F บงชี้ใหเห็นวา หนวยงานมีการวงระบบท่ียังไมดีพอเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบอยางเปนปจจุบัน แสดงถึงความของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลด
นอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึนได อยางไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปนประเด็นในการพัฒนาสําหรับหนวยงาน มีรายละเอียด 
ดังนี้ 

 
ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (1) การบริหารงาน 
- การเปดเผยขอมูล E-service ไม 
สอดคลองตามรายละเอียดท่ี
กําหนด 
(2) การบริหารเงินงบประมาณ 
- การเปดเผยขอมูล แผนการจัด 
ซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ไมสอดคลองตามรายละเอียดท่ี 
กําหนด 
(3) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

(1) ปรับปรุงขอมูลและดําเนินการ
ปรับปรุงขอมูลตางๆ ใหเปน
ปจจุบัน 
(2) ปรับปรุงขอมูล แผนการจัดซ้ือ 
จัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุให 
สอดคลองตามรายละเอียดท่ี 
กําหนด 
(2) ปรบัปรุงขอมูลระบบ  
E-service ใหสอดคลองตามราย 
ละเอียดท่ีกําหนด 
 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต (1) การดําเนินการเพ่ือปองกัน 
การทุจิต 
(2) มาตรการภายในเพ่ือปองกัน 

การทุจิต 

(1) ดําเนินการมาตรการปองกัน 
การทุจริต 

 



ขอเสนอแนะ 
ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  ของ

หนวยงานองคการบริหารสวนตําบลง้ิวราย มีคาคะแนนเทากับ  48.60 คะแนน อยูในระดับ F มีรายละเอียด
ดังนี้ 

 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
การใชทรัพยากรของราชการ มีขอเสนอแนะดังนี้ 
  หนวยงานตองจัดทําขอตกลงหรือประกาศใหบุคลากรทราบถึงนโยบายการไมนําทรัพยสินของ
หนวยงานไปใชเปนประโยชนสวนตัว มีการจัดทําประกาศขอปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใช
ในการปฏิบัติงาน ใหบุคคลภายในและภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 
 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
คุณภาพการดําเนินงาน มีขอเสนอแนะดังนี้ 
  หนวยงานตองมีการเปดเผยขอมูล ขอเท็จจริงแกผูมาใชบริการอยางถูกตอง ตรงไปตรงมา และมี
แนวทางในการใหผูมาติดตออยางโปรงใส โดยเฉพาะควรมีประกาศไมเรียกรองประโยชนอ่ืนใดในการปฏิบัติ
หนาท่ี มีมาตรการโดยการจัดทําประกาศการไมเรียกรับผลประโยชนหรือทรัพยสินใดๆ และจัดทําคําขวัญ
สําหรับการใหบริการแกผูมาติดตอ โดยยึดประโยชนประชาชนเปนหลัก 
 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
การปองกันการทุจริต มีขอเสนอแนะดังนี้ 

ในดานการปองกันการทุจริต ผูบริหารควรแสดงเจตจํานงหรือคําม่ันสัญญาวา จะปฏิบัติงานดวย
ความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใส และเปนไปตามหลักธรรมมาภิบาล มีการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันแกไขการ
ทุจริตประจําปใหชัดเจน และเผยแพรตอสาธารณะ พรอมท้ัง ใหกลุมองคกรชุมชน มีสวนรวมในการปองกันการ
ทุจริต เชน เปนกรรมการจัดซ้ือจัดจาง  

 
 
 
 
 
 
 


